


流通センター

「小新Ｚ作戦」説明会
平成21年9月17日(木)

ぜっと

説明の構成

１．「小新Ｚ作戦」概要

２．作戦内容

３．モニターへのお願い
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１．「小新Ｚ作戦」の概要

(1) 目的

(2) 経緯

(3) 小新Ｚ作戦とは

(4) 作戦の効果

3 １．「小新Ｚ作戦」の概要

(1) 目 的

持続可能な渋滞緩和対策

◇目的：持続できる渋滞緩和の対策
◇対象：小新インターチェンジ
◇方法：ハード施策とソフト施策

の一体的な実施
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１．「小新Ｚ作戦」の概要

(1) 目 的

いま小新ICでは・・・
◇朝に通勤交通が集中
◇渋滞対策が必要

①方向の渋滞状況 ②方向の渋滞状況
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交差点
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亀
貝
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①方向の渋滞状況

至至
流通橋脇流通橋脇
交差点交差点

新潟西IC方面からの交通が渋滞
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新潟西IC方面から小新IC
を降りるところ



②方向の渋滞状況

流通橋脇
交差点

流通橋脇流通橋脇
交差点交差点

小新ICまで渋滞が影響
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小新ICを降りてくる車が
合流するところ

１．「小新Ｚ作戦」の概要

(1) 目 的
従来の対策

ハード施策の実施
（インターチェンジ改良等)

一時的に渋滞緩和

交通量が増加、
再び渋滞が発生

イタチ
ごっこ しかしながら・・・
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１．「小新Ｚ作戦」の概要

(1) 目 的

9 １．「小新Ｚ作戦」の概要

(2) 経緯（まちづくり勉強会）

現状の問題点の整理

ハード・ソフト対策方針の立案

ハード・ソフト対策方針の決定

流通センター企業
アンケートの実施

ハード・ソフト対
策の詳細検討

第１回（H20.8）

第２回（H20.10）

第３回（H20.12）

「小新Ｚ作戦」の実行確認

第４回（H21.8）
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１．「小新Ｚ作戦」の概要

(3) 小新Ｚ作戦とは

Ｚは“ずらす”の頭文字を表しています

11 １．「小新Ｚ作戦」の概要

(3) 小新Ｚ作戦とは
２つのソフト対策(作戦)を実行

作戦Ｚ-１ 出勤時間の変更

作戦Ｚ-２ 利用ＩＣの変更

出勤時刻を約２０分早める
［約１００名→参加モニター１］

小新ＩＣから亀貝ＩＣへ
［約４０名 →参加モニター２］

（いずれも概ね８時３０分始業の企業を対象）
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作戦のイメージ

※信号１サイクルで
処理できる台数出勤時間

の変更

処理

通常時

作戦Ｚ-１ 作戦Ｚ-２

渋滞発生時間

利用ＩＣ
の変更

※交通容量

超過

処理

※交通容量

超過

※交通容量

超過

処理

時間をずらす 経路をずらす 亀貝ＩＣへ

分散台数

超過台数

処理台数

←２０分早く
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作戦Ｚ-１：出勤時間の変更 ※信号１サイクルで
処理できる台数

処理

通常時

渋滞緩和、渋滞時間の短縮

※交通容量

超過

処理

※交通容量

超過

渋滞発生時間

時間をずらす

作戦Ｚ-１

分散台数

超過台数

処理台数

8:30始業の方、
出勤を20分早める
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作戦Ｚ-２：利用ＩＣの変更 ※信号１サイクルで
処理できる台数

処理

通常時

渋滞緩和

※交通容量

超過

処理

※交通容量

超過

渋滞発生時間

経路をずらす 亀貝ＩＣへ

作戦Ｚ-２

分散台数

超過台数

処理台数
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作戦のイメージ（まとめ）

16

１．「小新Ｚ作戦」の概要

(4) 作戦の効果

17 １．「小新Ｚ作戦」の概要

(4) 作戦の効果

18



１．「小新Ｚ作戦」の概要

(4) 作戦の効果

19 １．「小新Ｚ作戦」の概要

(4) 作戦の効果

20

２．作戦の内容

(1) 実行体制

(2) 実行期間

(3) 効果を把握するための調査

21 ２．作戦の内容

(1) 実行体制

実施主体

協 力

◇新潟国道事務所（事務局）

◇新潟市

◇新潟流通センター協議会
○株式会社 新潟流通センター
○新潟リッセ協同組合
○新潟流通センター運送事業協同組合
○新潟流通センター南地区連絡協議会協同組合
○的場・緒立流通地区協議会
○小新・北場地区企業

オブザーバー ◇新潟県警察
○新潟西警察署
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２．作戦の内容

(2) 実行期間

10月19日～11月13日

23 ２．作戦の内容

(3)効果を把握するための調査

アンケート

交通状況調査

実施する調査
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２．作戦の内容

■アンケート

対象 モニター、その他

方法 会社宛に配布、回収は会社にお
願いします。

内容 ◇作戦実行時の通勤行動
◇作戦への意識（効果、継続）
◇業務や生活への影響 など

時期 作戦実行中～終了後

25 ２．作戦の内容

■交通状況調査

①作戦開始前

②作戦実行中

対 象 小新ICと亀貝ICの周辺

実施時期

26

３．モニターへのお願い

(1) モニターとは？

(2) モニターにお願いする事

(3) 実行手順

27 ３．モニターへのお願い (1)モニターとは？

①通勤行動の
変更

②アンケート

お願いする事項
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(2) モニターにお願いする事

29 ３．モニターへのお願い (参加モニター)

■参加モニター１【約100名】

あり
あり

10/19～23
10/26～30

【対象】
概ね8:30始業の企業で、新潟
西IC方面から小新ICを利用

している方
【内容】
作戦Ｚ-１：出勤時刻を約20
分早める

アンケ
ート

行動
変更

対象・内容
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３．モニターへのお願い (参加モニター)

■参加モニター２【約40名】

あり
あり

10/19～23
11/9～13

【対象】

概ね8:30始業企業で、曽和IC
方面から小新ICを利用している

方

【内容】

作戦Ｚ-２：利用ICを小新ICから
亀貝ICに変更

アンケ
ート

行動
変更

対象・内容

31 ３．モニターへのお願い (参加モニター)

■行動変更の仕方

32

参加モニター１の場合(例)

【通常】

自宅出発 会社到着

自宅出発 会社到着

【作戦中】

約20分早く到着す
るように自宅発

8:15

7:55

始業

作戦Ｚ-１

３．モニターへのお願い (参加モニター)

■行動変更の仕方

33

参加モニター２の場合(例)

【通常】

自宅出発 会社到着

【作戦中】

8:25

自宅出発 会社到着

8:25

小新IC

亀貝IC

会社到着時刻は、
ずらす必要なし。

亀貝ICを利用。

始業

作戦Ｚ-２

３．モニターへのお願い (参加モニター)

■参加モニターアンケート

34

【1.作戦開始前に記入してもらう質問】
［回答者属性］
［かしこいクルマの使い方を促す質問］

【2.作戦実行中に記入してもらう質問】
［作戦実行時における行動］※期間内毎日記載。

【3.作戦終了後に記入してもらう質問】
［業務や生活への影響］
［作戦に対する意識］
［かしこいクルマの使い方を促す質問］
［通勤時の道路の使い方について］
［その他］

３．モニターへのお願い (評価モニター)

■評価モニター【約100名】

ありなし

【対象】
8:00～8:30始業企業で、主に小新
ICを利用する方

【内容】
普段通り通勤し、作戦実行中の渋
滞状況について評価してもらう

アンケ
ート

行動
変更

対象・内容

35 ３．モニターへのお願い (評価モニター)

■行動変更の仕方

36

評価モニターの場合

「今まで通り出勤して下さい。」

（行動変更は不要）



３．モニターへのお願い (評価モニター)

■評価モニターアンケート

37

【1.作戦開始前に記入してもらう質問】
［回答者属性］

【2.作戦実行期間中に記入してもらう質問】
［作戦実行時における行動］※期間内毎日記載。

【3.作戦終了後に記入してもらう質問】
［業務や生活への影響（変化）］
［作戦に対する意識］
［かしこいクルマの使い方を促す質問］
［通勤時の道路の使い方について］
［その他］

各モニター
・参加モニター
・評価モニター

モニター
代表者

事務局
（又は）

(株)新潟流通センター

３．モニターへのお願い (参加・評価モニター)

■アンケート受け渡し(モニター)

事務局
モニター
代表者

各モニター
・参加モニター
・評価モニター

配布(作戦実施前:10/14頃 )

38

回収(各作戦終了後,数週間内)

10/14頃

３．モニターへのお願い (参加・評価モニター)

■連絡方法

モニターへの連絡手段

実
施
主
体

協力企業

モニター
代表者
(総務担当等)

モニター
・参加モニター
・評価モニター

郵送、
ＦＡＸ
など

39 ３．モニターへのお願い (モニター以外)

■その他の方

あり
(簡易)

なし

【対象】
モニター以外の方
【内容】
作戦終了後のアンケートへの協力
と、作戦へのご理解をお願いしま
す。

アンケ
ート

行動
変更

対象・内容
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３．モニターへのお願い (モニター以外)

■その他の方へのアンケート

41

【作戦終了後に記入してもらう質問】

［回答者属性］
［作戦の認知状況］
［業務や生活への影響（変化）］
［作戦に対する意識］
［通勤時の道路の使い方について］
［その他］

11月下旬に配布予定の結果
速報にアンケートを添付し
ます。

事務局
流通センター
の各企業 社員等

３．モニターへのお願い (モニター以外)

■受け渡し（その他の方）
速報チラシと一緒に配布
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回収(11月下旬頃)

①作戦結果速報
(アンケート付)

社員等
※参加モニター、
評価モニターは
除く

流通センター
の各企業 事務局

アンケート

11月下旬頃



(3)実行手順

作戦の結果速報
を11月下旬に配

布予定です。

43 ＜さいごに＞

10月7日にセミナー
を開催します。
ご参加ください！
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